Elektrisierende
Losungen

nnovation und das Bekenntnis zur Weiterentwicklung
gehdren immer schon zur DNA von Carplus. ,Das ist die
Entstehungsgeschichte von Carplus, wir wurden gegriin-
det als bewegliches Schnellboot des stabilen Mutterschiffs
Wiener Stadtische", erklart Carplus-Geschéftsflinrer Peter
Kirisics: ,So hat man in den vergangenen fordernden Jah-
ren ofter gesehen, dass wir schnell und flexibel auf neue
Marktanforderungen reagiert haben."

,Es gibt in der Branche derzeit viele Fragen, aber wenige
Antworten. Wir mochten Antworten und Losungen bieten®,
erganzt Carplus-Geschéftsfuhrer Michael Schldgl.

Dazu gehort zweifelsfrei die Elektromobilitit, die andere
Anforderungen bringt, sowohl fir den Endkunden als auch
flr die Autohéuser. Daflr wurden in den vergangenen
Jahren immer wieder neue Produkte geschaffen: Vor-
reiter waren Versicherungslosungen flr Hybrid-Fahrzeuge,
nun sind neue Tarife fur E-Modelle gefolgt. Denn: ,Der
E-Auto-Fahrer hat andere Anforderungen an Sicherheit und
Versicherung", so Kirisics. Darliber hinaus kommt ein neues
Nutzungsverhalten dazu. Carplus empfiehlt den Partnern
daher eine Abo-LOsung und bietet die entsprechenden und
notwendigen Versicherungsangebote daftr.

Kunden zuriick ins Autohaus bringen

,Leistbare E-Autos, Pakete mit Finanzierung und Versiche-
rung: Das sind die Antworten, die die Kunden brauchen”,
weiB Schlogl. ,Und mit unseren Versicherungslosungen
bringen wir den Kunden zurtick ins Autohaus”, verweist
Vertriebsleiter Dominic Krb auf die hohe Bedeutung des
Aftersales-Bereichs. Denn die Elektromobilitat bringt Ver-
anderungen in der Werkstatte, Kundenbindung und Werk-
statt-Auslastung durch die Schadenabwicklung ist wichtiger
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denn je. ,Der Kfz-Betrieb bendtigt die Ertrdge aus dem
Aftersales und will einen Kunden im Lackschadenfall
nicht ziehen lassen, so Krb. Aufgrund der Vorteile der
Carplus-Versicherung kommt der Kunde gewiss wieder
ins ausliefernde Autohaus.

Komplettangebot fiirs Autohaus

,Wir haben den Markt genau beobachtet und unser
Angebot transformiert, wir sind nicht mehr ausschlieBlich
Kiz-Versicherer, wir sind heute LOsungsanbieter fir alle
Eventualititen des Autohandels”, fasst Key-Account-
Manager Andreas Vancura zusammen: ,Das Angebot von
Carplus und den Kooperationspartnerschaften reicht von
Versicherungslésungen mit hohem Service und umfang-
reichen Produkten Uber Finanzierungsloésungen, einer
Abo-Ldsung und der Kooperation mit GO!drive bis hin zu
maBgeschneiderten Versicherungen flr den Betrieb."

Die flachendeckende und intensive Betreuung ist immer
schon einer der wichtigsten Vorteile einer Zusammen-
arbeit mit Carplus: mit den Carplus-Landesleitern, mit
den regionalen Mitarbeitern der Wiener Stadtischen in
der taglichen Versicherungsabwicklung sowie mit dem
Backoffice, das fur die Handler im Einsatz ist.

Fir alle gilt: ,Schnell, innovativ, pragmatisch und lang-
fristig orientiert, das sind unsere Eigenschaften”, so
Schlogl abschlieBend. < -53-
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